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COMPLIANCE SEM MISTERIOS

Compliance ndo é um departamento que a empresa
possui, mas sim um valor que influencia o
comportamento das pessoas em prol da integridade.




COMPLIANCE SEM MISTERIOS

Vem do verbo em inglés “To Comply”, que significa “Cumprir”, “Executar”,
“Satisfazer”, “Realizar o que lhe foi imposto” ou seja, Compliance é o
dever de cumprir, de estar em conformidade e fazer cumprir
regulamentos internos e externos impostos as atividades da Empresa ou
Instituicao.

E a atividade de assegurar que a empresa esta cumprindo a risca todas as
imposicoes dos drgaos de regulamentacao, dentro de todos os padroes
exigidos de seu segmento. E isso vale para as esferas trabalhista, fiscal,
contabil, financeira, ambiental, juridica, previdenciaria, ética, etc.




ONDE SURGIU

| Estados Unidos (FCPA, 1977)

| Reino Unido (Company Directors Disqualification Act, 1986,
que levou ao UK Bribery Act, 2010).
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Foi firmada em 17 de dezembro de 1997 entre Argentina, Brasil, Bulgaria, Chile e
Republica Eslovaca a Convencao sobre o Combate da Corrupg¢ao de Funcionarios Publicos
Estrangeiros em Transa¢oes Comerciais Internacionais, aprovada no ambito da
Organizacao para a Cooperagao Economica e Desenvolvimento (OCDE), visando
combater os atos de corrupc¢ao na esfera do comércio internacional.

- Cobw




LEIS BRASILEIRAS

e Codigo Penal: 1940

v' Art.317 Corrupgcdo Passiva : “Solicitar ou receber para si ou para
outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fun¢ao ou antes de
assumi-la, mas em razao dela vantagem indevida ou aceitar promessa
de tal vantagem. Pena — Reclusao de 2 a 12 anos e multa”.

v Art.333 Corrupcido Ativa: “Oferecer ou prometer vantagem indevida a
funcionario publico para determina-lo a praticar, omitir ou retardar
oficio”. Pena — reclusao de 2 a 12 anos, e multa.




LEIS BRASILEIRAS

 Constituicao Federal: 1988

v' Art.37 CF — “A administracdo publica direta e indireta de qualquer um dos Poderes da
Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguintes (...)".

 |Improbidade Administrativa: 1992

v Constitui ato de improbidade administrativa importando enriquecimento ilicito auferir
qualqguer tipo de vantagem patrimonial indevida em razao do exercicio de cargo,
mandato, funcao, emprego ou atividade nas entidades governamentais {...).




LEIS BRASILEIRAS

Lei de Licitacao — 1993

v Art. 90. “Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer
outro expediente, o carater competitivo do procedimento licitatorio, com o
intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da
adjudicacao do objeto da licitacao”: Pena - detencao, de 2 (dois) a 4 (quatro)
anos e multa.

 Lei N2 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo; Lei da Empresa Limpa) sancionado
pela presidente Dilma Roussef.

* Regulamentado em ambito federal pelo Decreto 8.420 em 2015.
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RESPONSABILIZACAO

Houve o atentado contra o patrimonio publico e houve beneficio da empresa (a lei nao
vai excluir a responsabilidade dos seus administradores e dirigentes). Antes, s6 se punia
o corrupto, porém, com a Lei Anticorrup¢cao ou Lei da Empresa Limpa diz que quem
corrompe, o corruptor empresarial ou a cadeia, também sera responsabilizada e punida.

A empresa poderia alegar que o ato de corrupg¢ao fosse um ato
COMO ERA isolado de um funcionario/servidor publico. Assim eram punidos

ANTES? apenas os agentes publicos flagrados e ficava dificil comprovar a
culpa da empresa.

A Lei responsabiliza e prevé punicao de empresas envolvidas
em atos de corrup¢ao e estas companhias serao alvos de
processos administrativos e civis.
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COMITE DE COMPLIANCE

e Andrea Dias — Compliance Officer

* Beatriz Penteado — Gerente de Suporte a Licitacdes
* Carlos Motti — CEO

 Mario Santos — Diretor de Servicos

* Pablo Miranda — Diretor de Pré-Vendas

ATIVIDADES E COMPETENCIAS

e Revisar as politicas, as normas e atualiza-las sempre que necessario;

e |dentificar, mensurar e monitorar os riscos aos quais a IT2B esta exposta;
e Esclarecer duvidas de interpretacao no Manual;

e Solicitar a investigacao das denuncias no Canal Confidencial;

* Analisar as investigacdes demandadas.




MATERIAL DE COMUNICACAO

» Material disponibilizados no site IT2B e TOPdesk:
* Manual de Compliance contendo as politicas e diretrizes da IT2B, sobre integridade,
conformidade e ética.

» Aplicagao:
e Sdcios, Dirigentes, Colaboradores, Parceiros Comerciais e Fornecedores.

* Canal confidencial de denuncias:
compliance@it2b.com.br



mailto:compliance@it2b.com.br

DE QUEM E A RESPONSABILIDADE
dos outros . . dos outros

ESTAS RESPONSABILIDADES
.
das agoes dos outros

SAQ MINHAS

As ideias . e Minha conduta ¢ Minhas ideias
dos outros e Minhas Palavras
« Minhas acoes e Minha ética

* As consequéncias
das minhas acoes




PODE OU NAO PODE?

Esta proibida a pratica de corrupc¢ao e suborno, ativo ou passivo, por atos ou omissdes ou situacoes
de favorecimento

Integridade — Corrupc¢ao e Suborno

il Influenciar
q Relagdes ou coagir
presentes, N ] I
viagens, L S S|tuagqe§ Doagdes Patrocinios
. que geram comerciais : 7l
estadias benefici ¢ 4 Filantropicas
_— eneficios oferecendo
gratificacOes —
beneficios

Até RS 100,00 estd
autorizado pelo C.O.
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PODE OU NAO PODE?

Adotar medidas par assegurar a isencao da atuacao

Integridade — Conflitos de Interesse

. - Envolver a empresa em ANnci
Participar de Decisdes questdes poFl)l'ticas Qt;ter CarE0 .In.llclue-né:la,
que possam gerar = ‘ 1 or.lr'nal(;loes p”‘s eg'?. i
conflitos de interesses : 'g' = S Ut,' |z.a- asEll ene. L
discriminatorias proprio ou de tercelrosl
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PODE OU NAO PODE?

Assegurar a integridade e confidencialidade de todas as partes interessadas

Integridade — Uso da Informacao

Manter Reservada qualquer
informacao classificada como
confidencial
(financeira, contratual,

projetos internos)l

Toda informagao que
circular ou for registrada em
politicas e normas internas é

propriedade da IT2B

Reunides, Ligacoes,
Whatsapp com Agentes
Publicos
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PODE OU NAO PODE?

Compromisso de gerir ativos proprios para proteger o seu valor

Integridade — Uso do Patrimdnio

Zelar por todos ativos da Difundir conteddos que Utilizar para GRRSlcIC

ITZBl possam causar danos a proprio ou de terceiros
IT2B propriedade ou direitos

da IT2B
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PODE OU NAO PODE?

Compromisso de respeitar direitos humanos e praticas trabalhistas

Integridade — Pessoas

i
Liberdade de Violéncia
Trabalho Opiniao e Liberdade de Psicoldgica,
infantil ou expressao, Discriminacao organizacao Assédio
escravol saude e e Associagdo Moral ou
bem-estar Sexual
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PODE OU NAO PODE?

Defesa da Competicao

Integridade — Negocios

Sempre Optar
Praticas Menor Cotacao e Praticas
Enganosasl Maior Qualidade Anticompetitivas
ou Produtividade

Cartel
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PODE OU NAO PODE?

Compromisso Sustentabilidade

Integridade — Socioambiental Empresarial

Todas as partes interessadas devem atuar de acordo com compromissos
de Principios de Sustentabilidade e Tecnologias adequadas e eficientes
para o desenvolvimento contl'nuo.l




PODE OU NAO PODE?

Compromisso de relatar de forma transparente o seu desempenho

Integridade — Transparéncia

Todas as partes interessadas devem atuar de acordo com este compromisso,
garantindo a transparéncia e alertando para situacdes em que a divulgacao
possa interferir com a situagao econdmica, social ou ambiental.l




Teste de Manchete

Confira Confira Confira

t M&o temhao certeza t MEo tenhao cerceza t MEo renho certeza

=i | o)

- Sim =M Jutras pessoas
sl Esta acao é consistente com os valores, a misséo e - onsiderariam a alju

Isto & legal? as politicas da IT2B? acsitavel e lecsem

a respaito dela sm uma
moticia do jormsal 7

lH&c l HEo ‘l MEo

=, =, =,

3o tome esta decis3o MEo tome esta decis3o MEo tome esta decis3o
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PILARES

Apoio e Comprometimento da Alta Direcao

Controles
Avaliagao Politicas e Comunicagao e Internos e Avaliacao de Canal de
de Riscos Procedimentos Treinamento Monitoramento Terceiros Denuncias

Medidas de Correcao




MEDIDAS DE CORRECAO

v" Investigacdo da violacdo serd apurada pelo C.O junto com o Comité.

v’ Aplicada penalidade Colaboradores/Sdcios: adverténcia verbal, acdo
disciplinar, multa (em espécie ou perda de beneficios ou da
remuneracao variavel, suspensao ou demissao por justa causa e se for
da alta direcdo, término do vinculo societario), desligamento,
ressarcimento de danos, acao criminal.

v’ Aplicada penalidade Parceiros/Prestadores ou Fornecedores: Acdo
corretiva, ressarcimento de danos, cessacao do contrato e acao judicial.




TERMOS E QUESTIONARIOS

v' PRESTADORES DE SERVICO: questionario anticorrupgdo da IT2B.

v/ PARCEIROS DE NEGOCIOS: termo de compromisso e combate a
corrupcao, ao conluio e de responsabilidade socioambiental.

v/ COLABORADORES E ALTA DIRECAO: termo de cumprimento da politica
de treinamento de compliance IT2B.




Canal de Denuncias sera seu aliado!

[ Na duvida, nao hesite em perguntar:

v’ A respeito de regras vigentes
v Denuncias de Ocorréncias
v’ Suspeitas de descumprimentos de regras



Obrigada!

ANDREA DIAS

www.it2b.com.br
000@ Compliance Officer



